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Telah diuji pada tanggal : 12 Maret 2020
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Penguiji :

Ketua

.

i S.E., M.M,

Anggota I

Anggota II

Mengetahui :

Ketua Program Direktur
Magister Manajemen Program Pascasarjana

r. Paiman Raharjo, M.M., M.Si.



UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Studi ister llmu Administrasi
Program Studi Magister limu Komunikasi

Homor . 012 - 01/DIR/PPS-UPDM/IIL 2019 Jakarta, 05 Martet 2019
Lampian 7 - Yang terhormat
Hal : Bimbingan Tesis 1. Prof. Dr. Abdullah, SE., M.M.

2. Dr. Franky, M.M.
Dosen PPS-UFDM (B)
di Jakarta

Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan  tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:
Mama : Tina Evita Sari
¥ MNIM : . 201701068
Program Studi/Konsentrasi : Magister Manajemen/Manajemen Strategi
No. HP (seluler)/ Email : 081218928002 /tinaevitasari@gmail.com
Judul Tesis (diusulkan) . Pengaruh Kualitas Layanan dan Strategi Penerapan

Harga Terhadap Kepuasan Penumpang pada P!
Citilink Indonesia.

Kami harapkan selesai dalam kurun wakbtu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui  pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diber catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis" pada
saalb proses Bimbingan.

Demikian atas perhabian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui, 4
PiL. Dircktur PPS Ketua Prpbgram Studi MM
] 7 :
‘L1 |
Prof T}, PaimapRaharjo, M.Si. .(Rahayu, 5., M.M.
a1 B A = e et TS R S R I
Vi PERSETUJUAN SEBAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangan dibawah ini :
Mama . 1. Prof. Dr. Abdullah, SE., M.M. 2. Dr. Franky, M.M.
Menyatakan bersedia sebagai Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :
Nama : Tina Evita Sari
MNIM ;201701068
Pembimbing 1 Pem I1

. Franky, M.M.j

o

Lissy Pemibsimisng, BMahasiswa, Arsip
narig o b Setiap bambingan

JI. Hang Lekir 1 No, 8, Gelora Senayan, Jakarta Pusat (10270}, Indonesia
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS

PENGARUH PERSON ORGANIZATION FIT (P-O FIT) DAN
KEPUASAN KERJA TERHADAP TURNOVER INTENTION
KARYAWAN PADA PT MERSIFARMA TM.

Telah disetujui pada : Februari 2020

Oleh
Pembimbing I,
’
Prof. Dr. Wibowo, SE., M.Phil
Mengetahui
Ketua Program Direktur _
Magister Manajemen Program Pascasarjana

Dr. Rahayu, S.E., M.M, Prof. Dr. Paiman Raharjo, M.M., M.Si.



LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUII TESIS
PENGARUH MOTIVASI DAN INSENTIF TERHADAP KINERJA
KARYAWAN PADA PT CITRA MULTI SERVICES

THE EFFECT OF MOTIVATION AND INCENTIVES ON EMPLOYEE
PERFORMANCE IN PT CITRA MULTI SERVICES

Telah diuji pada tanggal : 01 Maret 2019

Penguiji :

Prof. Dr. Thomas Suyatno
Ketua

Dr. Sumarhadi, S.E., M.M.
Anggota I

Dr. Rahayu, S.E., M.M. o
Anggota II

Mengetahui :

Ketua Program Direktur
Magister Manajemen Program Pascasarjana
r -

Dr. RahEvu, S.E., M.M. Prof. Dr. PAiman Raharjo, M.M., M.Si.
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN CITRA MEREK
TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN PADA
PT PERUSAHAAN PERDAGANGAN INDONESIA (PERSERO)

(THE INFLUENCE OF SERVICE QUALITY AND BRAND IMAGE
ON CUSTOMER SATISFACTION OF PT INDONESIAN
TRADING COMPANY (PERSERO)

Telah disetujui pada tanggal :  Januari 2013

Oleh :

Pembimbing I, Pembimbing II,
(Prof. Dr. Rudy Harjanto, MM, M.Sn.) (Df. Franky, MM.)
Mengetahui:
Direktur

Program Pascasarjana

-

r. Paiman Raharjo, M.M., M.Si.)



LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUJI TESIS

PENGARUH KUALITAS PELAYANAN DAN CITRA MEREK
TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN PADA
PT PERUSAHAAN PERDAGANGAN INDONESIA (PERSERO)

(THE INFLUENCE OF SERVICE QUALITY AND BRAND IMAGE
ON CUSTOMER SATISFACTION OF PT INDONESIAN
TRADING COMPANY (PERSERO)

Telah diuji pada tanggal : 2 Maret 2019

Penguji:

= Direktur
| Program Pascasarjana

La

iman Raharjo, MM., M.Si.)
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PROG Rmé_MJASCASAR]ANA

Himu Administrasi

Program Studi Magister llmu Komunikasi

Nomor  : 026 - 01/DIR/PPS-UPDM/VIII/2018 Jakartz, 28 Agustus 2018
Lampiran : - Kepada Yth.
Perihal : Bimbingan Tesis 1. Prof.Dr. Rudy Harjanto, MM.,M.Sn.
2. Dr. Franky, M.M.
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta
Dengan Hormat,
Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Pami

NIM : 201601047

Program Studi / Konsentrasi  : Magister Manajemen / Manajemen Pemasaran

No HP (seluler) / Email : 08158339766 / pamitaman@gmail.com

Judul Tesis (diusulkan) : Pengaruh Kualitas Layanan dan Citra Merek Terhadap
Kepuasan Pelanggan pada PT. Perusahaan
Perdagangan Indonesia (Persero).

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 bulan sejek surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi cataten-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis™ pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.
Mengetahui,

Direktur PPS, MM,
1 .
Prof. D;Paiman Rafzm, MM., M.Si. Dr. , AE., M.M. :

PERSETUJUAN SEBAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangan dibawah ini :
Nama : 1. Prof.Dr. Rudy Harjanto, MM. M.Sn. 2. Dr. Franky, M.M.
Menyatakan bersedia sebagai Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :
Nama : Pami
NIM : 201601047

Pembimbing I,

( Prof.Dr. Rudy Harjanto, MM.,M.5n.)

cc : Dosen Pembimbing, Mabasisws, Arsip

JL Hang Lekir | No. 8, Gelora Senayan, jakarta Pusat (10270), Indonesia
Tip {021) 72796414, telefax (021) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : www.pps.moestopo.ac.id



UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASAR]ANA

&lu.l Administrasi
Pmyam ﬂudi Magister llmu Komunikasi
MNomor : 027 - 01/DIR/PPS-UPDM/VIII 2018 Jakarta, 28 Agustus 2018
Lampiran : - : Kepada Yth.
Perihal : Bimbingan Tesis 1. Prof. Dr. Wibowo, SE., M.Phil

2. Dr. Franky, M.M.

Dosen PPS-UPDM (B)

di Jakarla
Dengan Hormat,
Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:
Nama : Satrio Ponco Hutomo
NIM 1 201601053
Program Studi / Konsentrasi  : Magister Manajemen / MSDM
No HP (seluler) / Email : 087878732507 / satrioponco69@gmail.com
== Judul Tesis (diusulkan) : Pengaruh Persen Organization Fit dan Kepuasan Kerja

Terhadap Turnover.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis"™ pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui,
Direktur PPS, Ketua Rrog Studi MM,
£ o
e H fz"’ :|L" LS -
Prof. Dy/Paiman R arjo, MM., M.5i. Dr. Rghayy, S.E., M.M.

e i e st

PERSETUJUAN SEBAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangan dibawah ini :

Nama : 1. Prof. Dr. Wiboewo, SE., M.Phil. 2. Dr. Franky, M.M.
Menyatakan bersedia sebagai Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :

Nama : Satrio Ponco Hutomo

NIM : 201601053

(Prof. Dir. Wibowao, SE., M.Phil.)

cc ! Dosen Pembimbing, Mahagiswa, Arsip

JI. Hang Lekir | No. 8, Gelora Senayan, Jakarta Pusat (10270), indonesia
Tip (021) 72796414, telefax (021) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : www.pps.moestopo.ac.id



UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Magister llmu Komunikasi

Nomor . 103-01/DIR/PPS-UPDM/X/2020 Jakarta, 06 Oktober 2020
Lampiran : - Yang terhormat
Hal : Bimbingan Tesis 1. Prof, Dr. Paiman Raharjo, M.SL.

2. br. Franky, M.M
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta
Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Asri Insani Larasati

NIM : 201701044

Program Studi/Konsentrasi : Magister Manajemen/Manajemen Rumah Sakit

No HP (seluler)/Email : 081212301551 /Asrilrst@gmail.com

Judul Tesis (diusulkan) : Pengaruh  Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja
terhadap Kinerja Pegawal Rumah Sakit Umum Daerah
Pamengpeuk.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang

bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis" pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengﬁ_tahui,
Direktur PPS = o Ketua Proigram [Btudi MM

,' Dr. Rahayu, S'E., M.M.

Yang bertandatangan dibawah ini

Nama :1. Prof. Dr. Paiman Raharjo, M“Su 2. Dr. Franky, M.M
Menyatakan bersedia sebagal Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :
Nama . Asri Insani Larasati
NIM . 201701044
Pembimbipg [ Pembimbing II
. Dr. Pafman Raharjo, M.Sk Dr. £

cz : Dosen Pembimbing, Mahasiswa, Arsip
harap di bawa setiap bimbingan

fl. Mang Lekir I No. 8, Jakaria Pusat 10270, Indonesia
Tip. : (021) 72796414, (021) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : www.pps.moestopo.ac.id
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Oleh :
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KEPUASAN
KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI RUMAH
SAKIT UMUM DAERAH PAMEUNGPEUK
KABUPATEN GARUT

Telah disetujul pada tanggal : Mei 2021

Dleh :
Pembimbing 1, Pembimbing II,
T
Prof. Dr/Paiman Rahario, M.M., M.SL.
Mengetahuiz
Ketua Program Direktur
Magister Manajemen = “Wﬂ\gram Pascasarjana

--"-._';I'r. '\.
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% N
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| 25404
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N\ Prar. pR-

Dr. Rahayly, S.E., AK,, M.M. S rof. DI mman Rahario, M.M,, M.Si,



LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUII TESIS
PENGARUH LINGKUNGAN KERJA DAN KEPUASAN
KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI RUMAH
SAKIT UMUM DAERAH PAMEUNGPEUK
KABUPATEN GARUT

Telah diuji pada tanggal :  Mei 2021

Panguji:

Prof. Dr. Pai jo, M.M., M.Si
Ketua;

f. Dr. Abdull E.. M.M.

Anggota I;

Dr. T. Herry Rac

Anggota II;

Mengetahui
Ketua Program Direktur
Magister Manajemen e ‘Program Pascasarjana

II"‘I r-:,‘ 'n .
.:‘-.\-"_:?j};g;‘u:_:c}:. — 0

Dr. Rahdyu, S.E., AK,, MM, - Prof-Br-P#man Raharjo, M.M., M.Si.



UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister'Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Magister llmu Komunikasi

Nomor : 071-01/DIR/PPS-UPDM/VII/2020 Jakarta, 24 Juli 2020
Lampiran : - Yang terhormat
Hal : Bimbingan Tesis 1. Prof. Dr. Wibowo, SE., M.Phil.

2. Dr. Franky, M.M.
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta

Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Evi Maharani

NIM : 201801108

Program Studi/Konsentrasi : Magister Manajemen/Manajemen SDM

No HP (seluler)/Email : 08159853735/eppooy@gmail.com

Judul Tesis (diusulkan) : Pengaruh Disiplin Kerja dan Pelatihan Terhadap Kinerja

Pegawai Direktorat Pembinaan SMP, Direktorat Jenderal
Pendidikan Dasar dan Menengah Kementerian Pendidikan
dan Kebudayaan.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 buian sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis™ pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui,
Direktur EPS A : Ketua Program Sé&di MM

i

Dr. Rehayu] S.E., M.M.

/ e AGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandaténgan dibawah 't

Nama : 1. Prof, Dr. Wibow 2. Dr. Franky, M.M,
Menyatakan bersecha sebagai Pembimbing Te5|s dari Mahasiswa :
Nama . Evi Maharani
NIM : 201801108
Pembimbing I

cc : Dosen Pembimbing, Mahasiswa, Arsip
harap di bawa setiap bimbingan

JI. Hang Lekir I No. 8, Jakarta Pusat 10270, Indonesia
Tlp. : (021) 72796414, (021) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : www.pps.moestopo.ac.id
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Oleh :

EVI MAHARANI
NIM : 2018-01-108

PROGRAM PASCASARJANA
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS

PENGARUH PELATIHAN DAN KEPEMIMPINAN TERHADAP
KINERJA PEGAWAI DI DIREKTORAT SEKOLAH MENENGAH
PERTAMA DENGAN MOTIVASI BERPRESTASI SEBAGAI

| VARIABEL INTERVENING

Telah disetujui pada: Juli 2021

Oleh :

Pembimbing I. Pembi II.
Prof. Dr. Wibowo, SE., M.Phil Dr,franky, M.M

Mengetahui :

Ketua Program Studi Direktur

Magister Manajemen _ ~e Pascasarjana
Dr. Zahera{Mega Utama, MM Prof-Dr P2 man Raharjo, M.M., M.Si




LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUJI TESIS

PENGARUH PELATIHAN DAN KEPEMIMPINAN TERHADAP
KINERJA PEGAWAI DI DIREKTORAT SEKOLAH MENENGAH
PERTAMA DENGAN MOTIVASI BERPRESTASI SEBAGAI
VARIABEL INTERVENING

Telah diuji pada tanggal : 06 Agustus 2021

Penguiji :

Prof. Dr. Wibo E.. M.Phil.
Ketua

Dr. Rahayu, MM.
Anggota I

Dr. Ir. Bambang Fajarisman, MH..MM
Anggota II

Mengetahui :

Ketua Program Direktur
Magister Manajemen Program Pascasarjana

Dr. Zahera Mega Utama, MM P£&TD




UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Magister llmu Komunikasi

Nomor : 052-01/DIR/PPS-UPDM/VII/2020 Jakarta, 01 Juli 2020
Lampiran : - Yang terhormat
Hal : Bimbingan Tesis 1. Dr. Franky, M.M.

2. Dr.Ir.Bambang Fajarisman,MH.,MM.
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta

Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Imam Pranata

NIM : 201801107

Program Studi/Konsentrasi  : Magister Manajemen/

No HP (seluler)/Email : 08119857932/imam.pranata@gmail.com

Judul Tesis (diusulkan) : Pengaruh Tehnologi  Informasi dan Kompetensi Pegawai

Terhadap Kinerja Organisasi di Kementerian Pendidikan
dan Kebudayaan.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui  pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tasis" pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Ketua Progran{]Stud%ffM
| Dr. Rahayu, SE., M.M.

Mengetahui,

Direktur PP§

Prof, Dr. _
L
9! BAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangén dibawah i /
Nama : 1. Dr. Franky, M.M: 2. Dr.Ir.Bambang Fajarisman, MH.,MM.
Menyatakan bersedia sebagai Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :
Nama . Imam Pranata
NIM : 201801107

cc : Dosen Pembimbing, Mahasiswa, Arsip
harap di bawa setiap bimhbingan

JL Hang Lekir | No. 8, Jakarta Pusat 10270, Indonesia
Tip. : (021) 72796414, (021) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, websile : www.pps.moestopo.ac.id
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Oleh :

IMAM PRANATA
NIM: 2018-01-107

PROGRAM PASCASARJANA
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)
JAKARTA
2021




LEMBAR PENGESAHAN TESIS

PENGARUH MOTIVASI DAN BUDAYA KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI TATA USAHA DIREKTORAT SMP
KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
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Telah disetujui pada: 6 Agustus 2021

Oleh :
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LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUJI TESIS

PENGARUH MOTIVASI DAN BUDAYA KERJA TERHADAP
KINERJA PEGAWAI TATA USAHA DIREKTORAT SMP
KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
REPUBLIK INDONESIA
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UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Maglster llmu Komunikasi

Nomor : 091-01/DIR/PPS-UPDM/VIIL/2020 Jakarta, 26 Agustus 202{)

Lampiran :© - Yang terhormat
Hal . Bimbingan Tesis i. Prof. Dr. Abdullah, SE., M.M.

2. br. Franky, M.M
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta

Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Masyhuri

NIM : 201801008

Program Studi/Konsentrasi  : Magister Manajemen/Manajemen SDM

No HP (seiuler)/Email : 08159853735/eppooy@gmail.com

Judul Tesis (diusulkan}) : Motivasi dan Semangat Kerja terhadap Kinerja Anggota

Satpol PP Kelurahan Kebagusan Kecamatan Pasar Minggu
Kota Administrasi Jakarta Selatan.

Kami harapkan selesal dalam kurun waktu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui  pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis™ pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui,

Direktyr PPS Ketua Pragram|\Studi MM

._,“:‘Dr Rahayu, S, M.M.

PERSH&JUAN $EBAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangaﬂ dibawah ini * :

Prof. Dy Paiman Rahaﬁb, ;M Sl 4

I

Nama . 1. Prof. Dr. Abdui!ah SQ;,}%M o/ 2 Dr. Franky, M.M.
Menyatakan bersedza sebagai Pembimbing Te Tesis dari Mahasiswa :

Nama : Masyhuri

NIM : 201801008

ﬁ /"

Prof. Dr. Abdlah, SE., M.M.

tr : Dosen Pembimbing, Mahasiswa, Arsip
harap di bawa setiap bimbingan

I Hang Lekir | No. 8, Jakarta Pusat 10278, Indonesia
Thp. 1 (821) 72796414, (621) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : wavw.pps.moestopo.ac.id



TESIS

PENGARUH MOTIVASI DAN SEMANGAT KERJA TERHADAP
KINERJA ANGGOTA SATPOL PP KECAMATAN PASAR MINGGU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA SELATAN

Oleh :

MASYHURI
NIM: 201801008
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS
PENGARUH MOTIVASI DAN SEMANGAT KERJA TERHADAP

KINERJA ANGGOTA SATPOL PP KECAMATAN PASAR MINGGU
KOTA ADMINISTRASI JAKARTA SELATAN

Telah disetujui pada tanggal : Januari 2022

Oleh :

Pembimbing 1. Pembimbing II.

Ld

r

Prof. Dr. H. Paishan Raharjo, M.M., M.Si.

Mengetahui :

Ketua Program Direktur
Magister Manajemen ..~ Program Pascasarjana

i

Dr. Zahera Mega Utama, M.M.




LEMBAR PANITIA PENGUJI TESIS

PENGARUH MOTIVASI DAN SEMANGAT KERJA
TERHADAP KINERJA ANGGOTA SATPOL PP
KECAMATAN PASAR MINGGU KOTA
ADMINISTRASI JAKARTA SELATAN

Telah diuji pada tanggal: 12 Februari 2022

Penguji.

Prof. Dr. Paiman Raharjo, MM., M.Si:
Ketua;

Dr. Luki Karunia, Ak., M.A :

Anggota I;

Dr. Zahera Mega Utama, M.M. : W
Anggota II;

Mengetahui.

Ketua Program Direktur
Magister Manajemen _—..Program Pascasarjana

Y

Dr. Zahera Mega Utama, MMU




UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Magister limu Komunikasi

Nomor : 102-01/DIR/PPS-UPDM/X/2020 Jakarta, 02 Oktober 2020
tampiran @ - Yang terhormat
Hal . Bimbingan Tesis 1. Prof, Dr. Paiman Raharjo, M.Si.

2. Dr. Franky, M.M
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta

Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Mohamad Hafidz Ziksi

NIM : 201801074

Program Studi/Konsentrasi @ Magister Manajemen/Manajemen Rumah Sakit

No HP (seluler)/Email . 085267873781/hafidzzikri@gmail.com

Judul Tesis {diusulkan) : Pengarul Disiplin Kerja dan Strategi Kepemimpinan

terhadap Kinerja Pegawai dan Perawat RSGM Moestopo.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu & bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis" pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui,
P — Ketua Program tud! MM

\

Direktur PPS

|i((

Prof. DF. Paima Rah%?g,\MSr /o Jf:_Dr R&hayu, S.El, M.M
/ PERSETUIUAN SEBAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangan dibawah ini : \4s peor o b0/
Nama . 1. Prof. Dr. Paiman Raharjo, M.5I. 2. Dr. Franky, M.M
Menyatakan bersedia sébagai Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :
Nama . Mohamad Hafidz Zikri
NIM . 201801074

Pembimping 1 , Pem

Prof D). Paiman Raharjo, M.5i. . Franky, M.M

cc ; Dosen Pembimbing, Mahasiswa, ATsip
harap di bawa satiap bimbingan

jt. Hang Lekir § No. 8, Jakarta Pusat 10270, Indonesia

Tip. : (021) 72796414, (021) 7399953, email : ppsémoestope.ac.id, wehsite : www.pps.moestopo.ac.id
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PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN GAYA
KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA
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Oleh :

MOHAMAD HAFIDZ ZIKRI
NIM: 2018-01-074
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS
PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN STRATEGI

KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA
PEGAWAI RSGM FKG MOESTOPO (B)

Telah disetujui pada tanggal :  Maret 2021

Oleh :
Pembimbing I, Pembimbing I,
of . Dr. Paiman Raharjo, M.Si. Drfanky, M.M.
Mengetahui:
~ Ketua Program . Direktur
Magister Manajemen . “Program Pascasarjana
Dr. Rahayu, SE., AK, MM,  “o’“O"Broe/Dr. Paiman Rahario, M.Si.



LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUII TESIS

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN STRATEGI
KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA
PEGAWAI RSGM FKG MOESTOPO (B)

Telah diuji pada tanggal: ~ Mei 2021

Penguiji:

Prof. Dr. Paiman Raharjo, M.Si :
Ketua;

Prof. Dr. Abdullah, S.E., M.M
Anggota I;

-~
Dit. T Herry Rachmietsyeh, MBSl v Brigfoosmomimerennsin
Anggota II;
Mengetahui:
Ketua Program S Direktur
Magister Manajemen /"~ 'Program Pascasarjana

T —

Dr. Rapayu, SE., MM. P f. Dr. Paiman Rahario, M.5i.



UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Magister limu Komunikasi

Nomor : 092-01/DIR/PPS-UPDM/VIII/2020 Jakarta, 26 Agustus 2020
Lampiran  : - Yang terhormat
Hal : Bimbingan Tesis 1. Prof. Dr. Abdullah, SE., M.M.

2. Dr. Franky, M.M
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta
Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Ramini

NIM . 201801073

Program Studi/Konsentrasi : Magister Manajemen/Manajemen SDM

Ne HP (seluler)/Email : 0812054879/rami.mini@gmail.com

Judul Tesis (diusulkan) : Gaya Kepemimpinan dan Motivasi Anggota Satpol PP

terhadap Satpol PP Kelurahan Gandaria Selatan Kecamatan
Kebayoran Baru Kota Administrasi Jakarta Selatan.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis" pada
saat proses Bimbingan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui,
Direktur PPS = Ketua Program Studi MM

—

e

prof. DF/Paimafi Reffarjo, M.Si ) Dr. R, ., MM.
/ PERSETUJUAN SEBAGAI PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangan dibawah {I"\Q\\ - _'ﬁ___ /
Nama : 1. Prof. Dr. Abduliétgﬁ:;l?]ﬁ?ﬂ_l- ¢/ 2.Dr. Franky, MM
Menyatakan bersedia sebagai Pembimbing-Tesis dari Mahasiswa :
Nama : Ramini
NIM . 201801073

ﬂ? /

PFGF, Dr. Abg(llah, SE., M.M,

tc : Dosen Pembimbing, Mahasiswa, Arsip
harap df bawa setiap bimbingan

Ji. Hang Lelir 1 No. 8, jakaria Pusat 10270, Indonesia
Tlp. : (821) 72796414, (021) 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : www.pps.moestopo.ac.id



TESIS

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN
MOTIVASI ANGGOTA SATPOL PP
KECAMATAN KEBAYORAN BARU KOTA
ADMINISTRASI JAKARTA SELATAN

Oleh :

RAMINI
201801073
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LEMBAR PENGESAHAN TESIS

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN
| MOTIVASI ANGGOTA SATPOL PP
KECAMATAN KEBAYORAN BARU KOTA
ADMINISTRASI JAKARTA SELATAN

Telah disetujui pada tanggal: Oktober 2021

Oleh:

Pembimbing I, Pembimbing II,

Dr. Franky, M, M.

Mengetahui :

Ketua Program Direktur
Magister Manajemen 7w thic, SProgram Pascasarjana
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Dr. Zahera Mega Utama, M.M. “~prof-br




LEMBAR PANITIA PENGUII TESIS

PENGARUH MOTIVASI DAN KEPEMIMPINAN
TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA LEMBAGA
PENGELOLA DANA DAN USAHA KEOLAHRAGAAN

KEMENTERIAN PEMUDA DAN OLAHRAGA REPUBLIK
INDORNESIA

Telah diuji pada tanggal: 12 Februari 2022

Penguii.

Prof. Dr. Paiman Raharjo, MM., M.Si
Ketua;

Dr. Luki Karunia, Ak.,, M.A

Anggota I;
Dr. Zahera Mega Utama, M.M. . w
Anggota Ii;
Mengetahui.
Ketua Program Direktur

Magister Manajemen . Program Pascasarjana




UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)

- PROGRAM PASCASARJANA

Program Studi Magister Manajemen
Program Studi Magister Administrasi Publik
Program Studi Magister llmu Komunikasi

. 003-01/DIR/PPS-UPDM/1/2021 Jakarta, 11 Januari 2021
Lampiran @ - Yang terhormat
. Bimbingan Tesis 1. Prof. Dr, Paiman Rahario, M.5.

2. Dr. Franky, M.M
Dosen PPS-UPDM (B)
di Jakarta

Berkenaan telah dipenuhi ketentuan dan persyaratan administrasi untuk penulisan tesis,
dengan ini kami mohon kesediaan Saudara untuk dapat memberikan bimbingan tesis

kepada:

Nama : Siti Juariah

NIM . 201901010

Program Studi/Konsentrasi @ Magister Manajemen/Manajemen SDM

No HP {seluler)/Emalil . 085810606480/s].sitijuarian@gmail.com

Judul Tesis {diusulkan) . Analisis Kompetensi Pegawai Biro Keuangan Sekretariat

Jenderal MPR RI terhadap Pelayanan Administrasi.

Kami harapkan selesai dalam kurun waktu 6 bulan sejak surat ini dikeluarkan, untuk
mengetahui pelaksanaan Bimbingan tesis dimaksud, kami mengharapkan agar
perkembangan penulisan tesis dimaksud pada setiap bimbingan dapat diberi catatan-
catatan pada “Buku Bimbingan Tesis” yang di pegang oleh Mahasiswa yang
bersangkutan dan Mahasiswa tersebut wajib membawa “Surat Bimbingan Tesis" pada
saat proses Bimbingan.

Demilian atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Mengetahui,
Direktur PPS B Ketua Pregram Studi MM

Y O

imarfRahario, M.S. Dr. Rahd T6.E., (.M.

Prof. Dr
/ PERSETUJUAN SEBAGAL PEMBIMBING TESIS
Yang bertandatangan dibawah ini 1% "~

Nama 1. Prof. Dr. Paiman Rabage, MiSl.—— 2. Dr. Franky, M.M
Menyatakan bersedia sebagai Pembimbing Tesis dari Mahasiswa :

Nama . Siti Juariah

NIM . 201901010 ;
Pembimbing 1

Dr. Paiman Raharjo, M.5i. Dr. Franky, M.M.

¢+ Dosen Pembinbing, Mahasiswa, Arsip
harap di bawa setfap bimbingan

Ji. Hang Lekir I No. 8, Jakarta Pusat 102790, indonesia

Tlp. : (021) 72796414, (621} 7399953, email : pps@moestopo.ac.id, website : www.pps.moestope.ac.id



TESIS

IMPLEMENTASI KOMPETENSI PEGAWAI BIRO PERENCANAAN
DAN KEUANGAN SEKRETARIAT JENDERAL MPR-RI DALAM
MENUNJANG TUGAS PELAYANAN ADMINISTRATIF

Oleh :
SITI JUARIAH
NIM : 201901010

PROGRAM PASCASARJIANA
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN
UNIVERSITAS PROF. DR. MOESTOPO (BERAGAMA)
JAKARTA
2021



LEMBAR PERSETUJUAN TESIS

IMPLEMENTASI KOMPETENSI PEGAWAI BIRO

PERENCANAAN DAN KEUANGAN SEKRETARIAT

JENDERAL MPR-RI DALAM MENUNJANG TUGAS
PELAYANAN ADMINISTRATIF

Telah setujui pada tanggal : 26 Agustus 2021

Oleh :

Pembimbing I Pembimbing II

Prof. DF. Paiman Raharjo, M.M., M.Si Dr. Franky, M.M.

Mengetahui :

Ketua Program Studi 7 onso\ Direktur
Magister Manajemen /oS “Program Pascasarjana
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Dr. Zahera Mega Utama., S.E., M.M.
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'LEMBAR PENETAPAN PANITIA PENGUJI TESIS

IMPLEMENTASI KOMPETENSI PEGAWAI BIRO PERENCANAAN DAN
KEUANGAN SEKRETARIAT JENDERAL MPR-*RI BAI;.AM MENUNJANG
TQG:AS PELAYANAN ADMINIST

Telah diuji pada tanggal : 26 Agustus 2021

Penguii =

Dr. Zahera Mega Utama, 5.E. M.M.

ﬁngge’sa I

Dr. H. Jubery Marwan, S.E., M.M.
Anggota 1T

Mengetahui

Ketua Program Studi . Eirear
Magister Ilmu Manajemen e .._?rs_*gl‘am Pascasarjana

Dr. Zahera Mega ‘Utama,5.E., M.M. S=prof-DitPaiman Raharjo, M.M., M.Si.

g



